2.1 Qualitits- & Umweltpolitik Jtarz

der Storz- Hydrauliksysteme GmbH

Storz verfolgt eine Qualitatspolitik mit dem Ziel, héchste Kundenzufriedenheit intern und extern zu
erreichen.

Dies beinhaltet u.a. die Erfullung aller Kundenanforderungen sowie das konsequente Streben
nach null Fehlern in unserer Fertigung und Organisation.

Dabei sind wir proaktiv und erarbeiten konstruktive, schnelle und nachhaltige Lésungen fiir unsere
Kunden.

Unsere Filhrungsebene fordert eine offene, klare und eindeutige Kommunikation und unterstitzt
die gesamte Organisation.

Unsere Qualititsaspekte sind:

Zufriedene Kunden

Motivierte Mitarbeiter

Beherrschte Prozesse

Arbeitssicherheit und Einhaltung von Gesetzen und Auflagen

Der Erhalt unserer nattirlichen Umwelt und der Lebensgrundlage zukiinftiger Generationen, die
Sicherung der Arbeitsplatze sowie die stdndige Verbesserung der Arbeitsbedingungen sind uns
ein besonders Anliegen.

Unsere Umweltaspekte sind:

e Nutzung fossiler und andere Energietrager
e Rohstoffeinsatz

e Gefahrenstoffmanagement

e Abfallmanagement

¢ Anlagenbetrieb

Mit Hilfe von KVP versuchen wir eine standige Verbesserung in allen Bereichen des
Unternehmens zu erzielen. Dies bedeutet fur uns mit kompetenten, geschulten Fachpersonal
sowie optimalen materiellen und technischen Voraussetzungen, bestmdgliche Arbeitsverhaltnisse
zu schaffen. Mit beherrschten und qualitatsfahigen Prozessen erreichen wir eine stabile Produki-
und Auslieferqualitat.
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Wurmlingen, 28.01.2022

Monja Buhler Konrad Richter
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